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ส่วนที่ 1 : หลักการและเหตุผล
หลักการและเหตุผลของการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร
 		ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชุมพร  เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลสะพลี  ลงวันที่ 19 พฤศจิกายน 2545 กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ  และวิธีการปฏิบัติราชการ  บทบาท  และหน้าที่ของพนักงานส่วนท้องถิ่น  ในระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป้นพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ดี  โดยเทศบาลต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่ ก.จ.จ.,ก.ท.จ. และ ก.อบต. แล้วแต่กรณีกำหนด เช่นการพัฒนาด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ  ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม  การฝึกอบรมทางไกล  หรือการพัฒนาตนเองก็ได้ หากเทศบาลตำบลสะพลีมีความประสงค์จะพัฒนาเพิ่มเติม  ให้สอดคล้องกับความจำเป็นในการพัฒนาของแต่ละเทศบาลตำบลสะพลี ก็ให้กระทำได้ทั้งนี้ อปท. ที่จะดำเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่ ก.จ.จ.  ก.ท.จ. และ ก.อบต. และแต่กรณีกำหนดเป็นหลักสูตรและเพิ่มเติมหลักสูตรตามความจำเป็นที่ อปท.พิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม  การพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่นเกี่ยวการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้เทศบาลตำบลสะพลี สามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนาอื่นๆ ได้และอาจกระทำได้โดย ก.จ,,กท  และ ก.อบต. และก.จ.จ.,ก.ท.จ. และ ก.อบต. และแต่กรณี ร่วมกับเทศบาลตำบลสะพลี ต้นสังกัดด้วย หรือ เทศบาลตำบลสะพลี ต้นสังกัดร่วมกับส่วนราชการอื่นหรือภาคเอกชนก็ได้  และตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลพนักงานเทศบาลจังหวัดชุมพร  เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลพนักงานเทศบาล  ลงวันที่ 19 พฤศจิกายน 2545 กำหนดให้ เทศบาลตำบลสะพลี  จัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ  ทัศนคติ  คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพในการจัดทำแผนการพัฒนาต้องกำหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานเทศบาล ที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนดโดยให้กำหนดเป็นแผนการพัฒนาเทศบาล มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของเทศบาลตำบลสะพลี นั้น
 		เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว เทศบาลตำบลสะพลี  อำเภอปะทิว  จังหวัดชุมพร  จึงได้จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร  ประจำปีงบประมาณ  2561-2563  ขึ้น  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสะพลีเป็นเครื่องมือ  ในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร  อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้  ทักษะ  ทัศนคติ  คุณธรรม  จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลตำบลสะพลี ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและสิทธิผล
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อำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบล

 		พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496  และแก้ไขเพิ่มเติม  ได้กำหนดอำนาจหน้าที่ของเทศบาลไว้ดังนี้
 		มาตรา 50  ภายได้บังคับแห่งกฎหมาย  เทศบาลตำบลมีหน้าที่ต้องทำในเขตเทศบาล  ดังต่อไปนี้
(1) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน
(2) ให้มีและบำรุงทั้งทางบกและทางน้ำ
(3) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและที่สาธารณะ  รวมทั้งการกำจัดมูลฝอยและสิ่ง
     ปฏิกูล
(4) ป้องกันและระงับโรคติดต่อ
(5) ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง
(6) ให้ราษฎรได้รับการศึกษา
(7) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ
(8) บำรุงศิลปะ จารีตประเพณีภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น
(9) หน้าที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่ของเทศบาล
 		การปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าที่ของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  โดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และให้คำนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนพัฒนาเทศบาล   การจัดทำงบประมาณ  การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  ทั้งนี้ให้เป็นไปตามกฎหมาย  ระเบียบ ข้อบังคับว่าด้วยการ นั้น  และหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงหมาดไทยกำหนด
 		มาตรา 51  ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย  เทศบาลตำบลอาจจัดทำกิจกรรมใดๆใน เขตเทศบาล ดังต่อไปนี้
(1) ให้มีน้ำสะอาดหรือการประปา
(2) ให้มีโรงฆ่าสัตว์
(3) ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือหรือท่าข้าม
(4) ให้มีสุสานและฌาปนสถาน
(5) บำรุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร
(6) ให้มีและบำรุงสถานที่ทำการพิทักษ์รักษาคนไข้
(7) ให้มีและบำรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอื่น
(8) ให้มีและบำรุงทางระบายน้ำ
(9) เทศพานิชย์
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การวิเคราะห์แนวทางในการพัฒนาบุคลากร
 		จากภารกิจอำนาจหน้าที่ของ เทศบาลตำบลสะพลี และการปฏิบัติงานตามหน้าที่ของส่วนราชการต่าง ๆ ที่เทศบาลกำหนดขึ้นจะเห็นได้ว่าพนักงานเทศบาลและบุคลากรของเทศบาลตำบลสะพลี จะต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และความเข้าใจในการปฏิบัติงาน  ทั้งในทางระเบียบกฎหมายตามหน้าที่ และเทคนิคและทักษะที่จะนำมาใช้ในการปฏิบัติ  หากพนักงานเทศบาลและบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีความรู้ความเข้าใจในกฎหมาย
 		ระเบียบต่าง ๆ ไม่มีคุณธรรมจริยธรรมและทักษะในการปฏิบัติงาน  ก็ยากที่จะบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพแก่องค์กร  และประชาชนผู้มารับบริการ  ซึ่งเทศบาลตำบลสะพลี ได้วิเคราะห์เป็น  3  ส่วน ดังนี้
1) การวิเคราะห์ตัวบุคลากร
จุดแข็ง
a. บุคลากรส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาอยู่ในพื้นและภูมิลำเนาใกล้เคียงกับเทศบาลตำบลสะพลี
b. ระดับความรู้ตั้งแต่ปริญญาตรี
c. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม
d. เป็นคนในชุมชนสามารถทำงานคล่องตัว  โดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัวได้
e. มีประสบการในการทำงานก่อนมาบรรจุเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น
   จุดอ่อน
f. บุคลากรบางส่วนมีความรู้ไม่เพียงพอกับการปฏิบัติงาน และภารกิจของเทศบาลตำบล
   สะพลี
g. ทำงานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก
h. มีภาระหนี้สิน
i. ใช้ระบบเครือญาติมากเกินไป ไม่คำนึงถึงกฎระเบียบของทางราชการ
2) การวิเคราะห์ตำแหน่งในการสมัครงาน
จุดแข็ง
j. บุคลากรส่วนใหญ่สามารถปฏิบัติงานในความรับผิดชอบมากว่าหนึ่งตำแหน่ง
k.บุคลากรบางส่วนมีความรู้ในการปฏิบัติงานและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
   มากกว่าที่กำหนดในมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
จุดอ่อน
l. การบรรจุแต่งตั้งพนักงานส่วนท้องถิ่นตำแหน่งต่างๆ ยังไม่ครบตามกรอบแผน
   อัตรากำลัง  3  ปี
m.บุคลากรได้รับมอบหมายงานมากว่างานในหน้าที่ตามที่กำหนดในมาตรฐานกำหนด
    ตำแหน่ง  ทำให้บางครั้งไม่สามารถปฏิบัติงานได้ทัน
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3) การวิเคราะห์องค์กร
จุดแข็ง
n. บุคลากรมีถิ่นที่อยู่กระจายอำนาจทั่วเขตเทศบาลตำบลสะพลี   ทำให้รู้สภาพพื้นที่ 
    ทัศนคติของประชาชนได้ดี
o. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ โดยได้ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมในระดับปริญญาตรี/
    ปริญญาโทเพิ่มมากขึ้น
p. มีความคุ้นเคยกันระหว่างพนักงานเทศบาลด้วยกัน และระหว่างชุมชน
จุดอ่อน
q. มีภารหนี้สินทำให้ทำงานได้ไม่เต็มที่ หรือขาดความกระตือรือร้นในการทำงาน
r. มีงบประมาณน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับพื้นที่  จำนวนประชากร และภารกิจ
s. มีระบบอุปถัมภ์และกลุ่มพรรคพวกจากความสัมพันธ์แบบเครือญาติในชุมชน  
   การดำเนินการตามระเบียบ  หรือการปฏิบัติตามขั้นตอนเป็นไปได้ยาก
t. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญบางสายงาน
u. มีพื้นที่ในการพัฒนากว้าง  มีปัญหามาก  ทำให้บางสายงานมีบุคลากรไม่เพียงพอ
   หรือไม่มี
v. ขาดวัสดุ อุปกรณ์  เครื่องมือในการบริการสาธารณะบางประเภทไม่มี หรือไม่เพียงพอ

 			จากหลักการและเหตุผลและการวิเคราะห์ดังกล่าว พนักงานเทศบาลและบุคลากรของเทศบาลตำบลสะพลี จึงต้องได้รับการพัฒนาความรู้ทั้งทางด้านทักษะ  แนวทางปฏิบัติงาน  และคุณธรรมจริยธรรมที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  เพื่อให้การบริหารงานและการปฏิบัติงานของ เทศบาลตำบลสะพลี  เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์แก่ประชาชนโดยทั่วกัน
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การวิเคราะห์โครงสร้างการพัฒนาบุคลากร
โครงสร้างปัจจุบัน


นายกเทศมนตรี

สั่งการ/วางแผน/วินิจฉัย
ประเมินผล

ผู้บริหารหน่วยงานจัดทำแผน
ควบคุมกำกับดูแล

สั่งการ/กำหนดรายละเอียด ควบคุมตรวจสอบให้เป็นไปตามระเบียบ
รายงานนายกเทศมนตรี



ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้

ทำงานตามคำสั่งฝึกฝนพัฒนาตนเองตามยุทธศาสตร์ได้






 		การพัฒนาบุคลากรในโครงสร้างใหม่ของ เทศบาลตำบลสะพลี  จะเป็นการพัฒนาโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมและใช้ระบบเปิด  โดยบุคลากรสามส่วนที่ต้องสัมพันธ์กันเพื่อให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพมีคณะกรรมการทำหน้าที่วางแผนอัตรากำลัง สรรหาทั้งการบรรจุแต่งตั้ง  การโอนย้ายและการประเมินผลเพื่อการเลื่อนระดับตำแหน่ง  การพิจารณาความดีความชอบ  การต่อสัญญาจ้าง  โครงสร้างการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสะพลี ที่จะปรับปรุงจึงเป็น ดังนี้
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																																																																																									วางแผนอัตรากำลังสรรหา
ประเมินผล/รายงาน
ส่งเสริม/สนับสนุนให้ความเป็นธรรมควบคุมตรวจสอบ
ทำงานเป็นทีม
ฝึกฝนพัฒนาตนเองสนองยุทธศาสตร์ได้


ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ เข้าใจงานที่ทำ
ผู้บริหารหน่วยจัดทำแผน ควบคุมกำกับดูแลสนับสนุน
สั่งการ ติดตามตรวจสอบให้ความเป็นธรรม
นายกเทศมนตรี
คณะกรรมการ













วิสัยทัศน์การบริหารงานบุคคล
 			“ภายในปี2561 บุคลากรของเทศบาลตำบลสะพลีจะมีความก้าวหน้ามั่นคงในชีวิตมีความรู้ความสามารถ  มีความชำนาญในหน้าที่  มีอัธยาศัยเต็มใจให้บริการประชาชน  และประชาชนต้องได้รับความพึงพอใจในการบริการของเจ้าหน้าที่”


16
ส่วนที่ 2  :  วัตถุประสงค์

 		2.1 เพื่อเป็นการพัฒนาและเพิ่มพูนความรู้  ทักษะ  ทัศนคติที่ดี  คุณธรรม  จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลตำบลสะพลีในการปฏิบัติงานราชการ และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
 		2.2 เพื่อใช้เป็นแนวทางในกำดำเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรของเทศบาลตำบลสะพลี
 		2.3  เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการดำเนินงานพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสะพลี

ส่วนที่ 3 : เป้าหมาย
3.1 เป้าหมายเชิงปริมาณ
บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสะพลีประกอบด้วยพนักงานเทศบาลลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างทุกคน ได้รับการพัฒนาเพิ่มพูนความรู้  ทักษะ  คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน
3.2 เป้าหมายเชิงคุณภาพ
บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลสะพลีทุกคน  ที่ได้เข้ารับการพัฒนา  การเพิ่มพูนความรู้  ทักษะ คุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน   สามารถนำความรู้ที่ได้มาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน  เพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

ส่วนที่ 4 : ขั้นตอนการดำเนินงาน

ขั้นตอนการดำเนินงานการพัฒนาบุคลากร
4.1  การเตรียมการและการวางแผน
 		1) การแต่งตั้งคณะกรรมการทำงานเพื่อดำเนินการจัดการทำแผนพัฒนาบุคลากร  ประกอบด้วย
 			-นายกเทศมนตรีตำบลสะพลี		เป็นประธานกรรมการ
 			-ปลัดเทศบาลตำบลสะพลี			เป็นกรรมการ
 			-ผู้อำนวยการกองคลัง			เป็นกรรมการ
 			-ผู้อำนวยการกองช่าง			เป็นกรรมการ
 			-หัวหน้าสำนักปลัด			เป็นกรรมการเลขานุการ
 			-นักทรัพยากรบุคคล			เป็นผู้ช่วยเลขานุการ
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 		2) พิจารณาเหตุผลและความจำเป็น  ในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะห์ดูว่าผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนสมควรจะต้องได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง  จึงจะปฏิบัติงานได้สำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและปฎิบัติงานได้ตามมาตรฐานที่กำหนดไว้
 		3) กำหนดประเภทของความจำเป็น  ได้แก่ความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน  ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง   ด้านการบริหาร  ด้านคุณสมบัติส่วนตัวและด้านคุณธรรมจริยธรรม
4.2 การดำเนินการพัฒนา
 		1) การเลือกวิธีการพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เหมาะสม  เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจากการหาความจำเป็นในการพัฒนาแล้ว  ผู้บังคับบัญชาควรนำข้อมูลเหล่านั้นมาพิจารณากำหนดกลุ่มเป้าหมาย  และเรื่องที่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาได้แก่  การคัดเลือกกลุ่ม  บุคคลที่สมควรจะได้รับการพัฒนา  และเลือกประเด็นที่จะให้มีการพัฒนาโดยสาสมารถยึดแนวทาง หรือวิธีการพัฒนาได้หลายรูปแบบตามความเหมาะสม เช่น การให้ความรู้ การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ การฝึกอบรม การดูงาน  การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการสัมมนา  เป็นต้น
 		2) วิธีการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา  ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาโดยเลือกแนวทางการพัฒนาได้หลายอย่าง  โดยอาจจัดทำเป็นโครงการเพื่อดำเนินการเองหรือเข้าร่วมสมทบกับหน่วยงานราชการอื่น หรือว่าจ้างองค์กรเอกชนที่มีความรู้ความชำนาญเฉพาะด้านเป็นผู้ดำเนินการ
4.3  การติดตามและประเมินผล
ผู้บังคับบัญชาและติดตามการพัฒนาอย่างใกล้ชิด และกำหนดให้มีการประเมินผลการพัฒนาเมื่อผ่านการประเมินผลแล้ว  ถือว่าผู้นั้นได้รับการพัฒนาแล้ว
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แผนภาพแสดงขั้นตอนการดำเนินงานการพัฒนาบุคลากร
เริ่มต้น
สิ้นสุด
	
	
	จัดให้มีระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล เพื่อให้ทราบถึงความสำเร็จ ความรู้ความสามารถและผลการปฏิบัติงาน
	  																การดำเนินการ โดยอาจดำเนินการเอง หรือร่วมกับหน่วยราชการอื่น หรือว่าจ้างเอกชนดำเนินการ และเลือกรูแปแบบวิธีการที่เหมาะสม เช่น
	- การปฐมนิเทศ
	- การสอนงาน การให้คำปรึกษา
	- การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ
	- การฝึกอบรม
	- การให้ทุนการศึกษา
	- การดูงาน
	- การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา
	- ฯลฯ

2. การดำเนินการ/วิธีดำเนินการ

1. การเตรียมการและการวางแผน

1.1 แต่งตั้งคณะทำงาน
1.2 พิจารณาเหตุผลและความจำเป็น
1.3 กำหนดประเภทชองความจำเป็น


















3. กาติดตามและประเมินผล
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ส่วนที่ 5 :  หลักสูตรและวิธีการพัฒนา
5.1 หลักสูตรการพัฒนา
 		เทศบาลตำบลสะพลีกำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับบุคลากรในแต่ละตำแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร  ดังนี้  
1. หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ
2. หลักสูตรพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ
3. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะงานในแต่ละตำแหน่ง
4. หลักสูตรด้านการบริหาร
5. หลักสูตรคุณธรรมและจริยธรรม
5.2 วิธีพัฒนา
 		เทศบาลตำบลสะพลีจะดำเนินการเอง  เช่น  การปฐมนิเทศพนักงานใหม่  การสอนงานโดยผู้บังคับบัญชา  การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ  การฝึกอบรม  และการศึกษางาน  เป็นต้น  นอกจากนี้ เทศบาลตำบลสะพลีจะดำเนินการร่วมกับส่วนราชการอื่น และดำเนินการร่วมกับเอกชน  เช่นส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน  ที่หน่วยราชการอื่น หรือเอกชนเป็นผู้ดำเนินการ  หรือเทศบาลตำบลสะพลีเป็นผู้ดำเนินการและเชิญหน่วยงานอื่นเข้าร่วม  เช่น การเชิญเป็นวิทยากรบรรยาย  หรือวิทยากรกระบวนการ  ซึ่งสามารถสรุปเป็นการดำเนินการพัฒนาบุคลากรได้  ดังนี้ คือ
1) การปฐมนิเทศ
2) การสอนงาน การให้คำปรึกษา
3) การมอบหมายงาน/การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ
4) การฝึกอบรม
5) การให้ทุนการศึกษา
6) การดูงาน
7) การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา








รายละเอียดแผนการพัฒนาบุคลากร
	วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
	แผนงาน/โครงการ

	วิธีการ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	งบประมาณ
	หมายเหตุ

	เพื่อให้พนักงานเทศบาล
ตำบลสะพลีทุกคนทุกตำแหน่งได้รับการพัฒนาภายในระยะเวลา  3  ปี
	การพัฒนาด้านบุคลากร
1. ส่งเสริมและให้ความสำคัญกับการฝึกอบรม เพราะการฝึกอบรมจะทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์และทัศนคติที่ดีมีประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานโดยใช้หลักสูตร ดังนี้
- ความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ
- การพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ
- ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในตำแหน่ง
- ด้านการบริหาร
- ด้านคุณธรรมจริยธรรม

2. ส่งเสริมและสนับสนุนด้านการศึกษาให้มีโอกาสศึกษาต่ออย่างเต็มที โดยการให้ทุนการศึกษาหรือการอนุญาตให้ศึกษาต่อ  และส่งเสริมให้เพิ่มพูนความรู้ในการทำงานตลอดเวลา




	ดำเนินการเองหรือร่วมกับหน่วยงานอื่น โดยวิธีการ ดังนี้
- ปฐมนิเทศ
- ศึกษาดูงาน
- ประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา
- การสอน/ให้คำปรึกษาและอื่น ๆ


- ให้ทุนการศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท
และหลักสูตรตามสายงานที่ปฏิบัติ


	ต.ค.60-ก.ย.61










ต.ค.60-ก.ย.61




	เทศบาลตำบล
สะพลี









เทศบาลตำบล
สะพลี
	




รายละเอียดแผนการพัฒนาบุคลากร
	วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
	แผนงาน/โครงการ

	วิธีการ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	งบประมาณ
	หมายเหตุ

	
	3. สนับสนุนให้พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจำ  พนักงานเทศบาล  สมาชิกฯ ผู้บริหารและประชาชนได้มีโอกาสทัศนศึกษาดูงานตามโครงการต่างๆ เพื่อให้มีโอกาสและเปลี่ยนความคิดเห็น

การพัฒนาด้านจริยธรรม คุณธรรม
1.ส่งเสริมจริยธรรมเพื่อให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างมีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ และมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเหมาะสม
2.การจัดประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง
3.การตรวจสอบและประเมินผลภายหลังจากประกาศเผยแพร่มาตรฐานจริยธรรม
4.มีการพัฒนาจิตสำนึกรับผิดชอบต่อบ้านเมือง 
ยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข วางตัวเป็นกลางทางการเมือง

	- ดำเนินการเองหรือร่วมกับหน่วยงานอื่น โดยวิธีการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน


ดำเนินการเองหรือร่วมกับหน่วยงานอื่น โดยวิธีการดังนี้
-ปฐมนิเทศ
-ฝึกอบรม
-ประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา
-การสอนงาน/ให้คำปรึกษาและอื่นๆ
-วางมาตรการจูงใจและลงโทษ
	ต.ค.60-ก.ย.61
	เทศบาลตำบล
สะพลี




เทศบาลตำบล
สะพลี

	





บัญชีการดำเนินงานโครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ 2561-2563
	ที่
	โครงการ
	วัตถุประสงค์
	เป้าหมาย
พนักงานเทศบาล
	งบประมาณ
	ระยะเวลา
ดำเนินการ
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่
รับผิดชอบ

	1
	โครงการสัมมนา/ฝึกอบรม พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง(จัดโดยหน่วยงานภายนอก
	เพื่อพัฒนาความรู้และการปฏิบัติงานในหน้าที่
	พนักงาน/ลูกจ้างในระดับปฏิบัติการทุกคน
	เป็นไปตามรายจ่ายแต่ละหลักสูตร
	ต.ค.60-ก.ย.61
	มีความรู้และปฎิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
	ทุกส่วนราชการและหน่วยงานภายนอกที่ดำเนินการ

	2
	โครงการสัมมนา/ฝึกอบรม ผู้บริหาร(จัดโดยหน่วยงานภายนอก)
	เพื่อพัฒนาความรู้และวิสัยทัศน์ในการทำงานของผู้บริหาร
	พนักงานในตำแหน่งผู้บริหารทุกคน
	เป็นไปตามรายจ่ายของแต่ละหลักสูตร
	ต.ค.60-ก.ย.61
	มีความรู้และวิสัยทัศน์ในการทำงานเพิ่มมากขึ้น
	ทุกส่วนราชการและหน่วยงานภายนอกที่ดำเนินการ

	3
	โครงการเพิ่มศักยภาพพนักงาน/พนักงานจ้าง ผู้บริหาร/สท.
	เพื่อนำความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
	-คณะผู้บริหาร
-ส.ท./กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน
	150,000
	ต.ค.60-ก.ย.61
	ผู้เข้าร่วมโครงการนำความรู้ที่ได้รับมาใช้ในการทำงานองค์กรได้อย่างดี
	สำนักปลัด

	4
	โครงการฝึกอบรมคุณธรรม จริยธรรมในองค์กร
	
	-คณะผู้บริหาร
-พนักงานเทศบาล
	30,000
	ต.ค.60-ก.ย.61
	บุคลากรมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนและดำเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข
	สำนักปลัด




บัญชีการดำเนินงานโครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ 2561-2563
	ที่
	โครงการ
	วัตถุประสงค์
	เป้าหมาย
พนักงานเทศบาล
	งบประมาณ
	ระยะเวลา
ดำเนินการ
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่
รับผิดชอบ

	5
	โครงการพัฒนาทักษะภาษาสู่อาเซี่ยน(ASEAN)
	เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซี่ยน
	พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง
	25,000
	ต.ค.60-ก.ย.61
	พัฒนาทักษะภาษาสู่อาเซี่ยน อังกฤษ จีน พม่า ฯลฯ
	สำนักปลัด

	6
	โครงการอบรมหลักสูตรการใช้โปรแกรมแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน
	เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการคลัง
	พนักงานเทศบาล
	50,000
	ต.ค.60-ก.ย.61
	มีทักษะในการปฏิบัติและบริการประชาชน
	กองคลัง

	7
	โครงการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา
	เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทักษะ ประสบการณ์ในการบริหารจัดการศึกษา
	บุคลากรในสังกัดส่วนการศึกษา
	20,000
	ต.ค.60-ก.ย.61
	ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจทักษะและประสบการณ์ในการจัดการด้านการศึกษา
	กองศึกษา

	8
	โครงการสนับสนุนการศึกษาให้ศึกษาต่อในระดับ ป.ตรีและ ป.โท
	เพื่อยกระดับความรู้ความสามารถของบุคลากรให้สูงขึ้น
	ตามจำนวนพนักงานที่ผ่านการประเมินและได้รับการคัดเลือกให้ศึกษาต่อ
	100,000
	ต.ค.60-ก.ย.61
	ผู้เข้ารับการศึกษามีความรู้ความสามารถเพิ่มขึ้นและ อปท.มีบุคลากรที่มีคุณภาพในการปฏิบัติงาน
	สำนักปลัด




บัญชีการดำเนินงานโครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ 2561-2563
	ที่
	โครงการ
	วัตถุประสงค์
	เป้าหมาย
พนักงานเทศบาล
	งบประมาณ
	ระยะเวลา
ดำเนินการ
	ผลที่คาดว่าจะได้รับ
	หน่วยงานที่
รับผิดชอบ

	9
	โครงการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ศูนย์ป้องกันฯ ด้านการบรรเทาสาธารณภัย
	เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัย
	พนักงานเทศบาล
	20,000
	ต.ค.60-ก.ย.61
	มีทักษะในการปฏิบัติและบริการประชาชน
	สำนักปลัด

	10
	โครงการประชุมประจำเดือน
	เพื่อรับทราบปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน ตลอดจนซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย กฎ ระเบียบ ในการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
	-ผู้บริหาร
-พนักงานเทศบาล
-ลูกจ้างประจำ
-พนักงานจ้าง
-พนักงานครู
	-
	ต.ค.60-ก.ย.61
	ติดตามการทำงานที่กำหนด
	ทุกส่วนราชการ

	11
	โครงการกิจกรรม 5 ส
	เพื่อให้สถานที่มีระเบียบ เรียบร้อยสะอาด สวยงาม
	พนักงานเทศบาล
	-
	ต.ค.60-ก.ย.61
	เจ้าหน้าที่มีสุขภาพที่ดีและความพร้อมในการทำงาน
	ทุกส่วนราชการ




25
ส่วนที่ 6 : การติดตามและประเมินผล
 		เทศบาลตำบลสะพลีจัดให้มีการตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานเพื่อให้ทราบถึงความสำเร็จของการพัฒนา  ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน  และผลการปฏิบัติงาน  และผลการปฏิบัติงานของบุคลากรผู้เข้ารับการพัฒนา โดยใช้วิธีการประเมินผลการพัฒนา  ดังนี้
1. การใช้แบบสอบถาม/แบบทดสอบ  ก่อน-หลัง และแบบสอบถามติดตามการประเมินผลภายหลังการได้รับการพัฒนาไปได้สักระยะหนึ่ง
2. การสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บังคับบัญชา หัวหน้างาน  เพื่อนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา  ของผู้ร่วมการพัฒนา
3. การขอรับทราบผลการประเมินจากหน่วยงานอื่น ที่เป็นผู้ดำเนินการพัฒนา  เช่นในกรณีที่เทศบาลตำบลสะพลี ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรที่หน่วยงานอื่นเป็นผู้จัด

ส่วนที่ 7 : บทสรุป
 		การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลสะพลี  สามารถปรับเปลี่ยนแก้ไขเพิ่มเติมให้เหมาะสมได้กับกฎหมาย ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดชุมพร ตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่ายโอน อาจเป็นเหตุให้การพัฒนาบุคลากรบางตำแหน่งที่จำเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า  และภารกิจบางประการที่ไม่มีความจำเป็น อาจต้องทำการยุบ หรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆให้สอดคล้องกับนโยบายถ่ายโอนงาน  สู่ท้องถิ่นให้มากที่สุดบุคลากรที่มีอยู่จึงต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์อยู่เสมอ

















ภาคผนวก

























3.4 การวิเคราะห์กระบวนการและเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  เป็นการนำข้อมูลเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการจริง  (Work process) ในอดีต  เพื่อวิเคราะห์ปริมาณงานต่อบุคคลจริงโดยสมมุติฐานที่ว่า  งานใดที่ต้องมีกระบวนการและเวลาที่มากกว่าโดยเปรียบเทียบย่อมต้องใช้อัตรากำลังคนมากกว่า  อย่างไรก็ดีในภาคราชการส่วนท้องถิ่นนั้นงานบางลักษณะ เช่น  งานกำหนดนโยบาย งานมาตรฐาน  งานเทคนิคด้านช่าง หรืองานบริการบางประเภทไม่สามารถกำหนดเวลามาตรฐานได้  ดังนั้น การคำนวณเวลาที่ต้องใช้ในกรณีที่ส่วนราชการท้องถิ่นนั้น จึงทำได้เพียงเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ (Relative Information) มากกว่าจะเป็นข้อมูลที่ใช้ในการกำหนดคำนวณอัตรากำลังต่อหน่วยงานจริงเหมือนในภาคเอกชน  นอกจากนั้น ก่อนจะคำนวณเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน แต่ละส่วนราชการจะต้องพิจารณาปริมาณงาน  ลักษณะงานที่ปฏิบัติว่ามีความสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานหรือไม่  เพราะในบางครั้งอาจเป็นไปได้ว่างานที่ปฏิบัติอยู่ในปัจจุบันมีลักษณะเป็นงานโครงการพิเศษ  หรืองานของหน่วยงานอื่น ก็มีความจำเป็นต้องมาใช้ประกอบการพิจารณาด้วย 
3.5 การวิเคราะห์ผลงานที่ผ่านมาเพื่อประกอบการกำหนดกรอบอัตรากำลังเป็นการนำผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของแต่ละส่วนราชการและพันธกิจขององค์กรการยึดโยงกับจำนวนกรอบอัตรากำลังที่ต้องใช้สำหรับการสร้างผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ให้ได้ตามเป้าหมาย  โดยสมมติฐานว่าที่ว่า  หากผลงานที่ผ่านมาเปรียบเทียบกับผลงานปัจจุบันและในอนาคตมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ  อาจต้องมีการพิจารณาแนวทางในการกำหนด/เกลี่ยอัตรากำลังใหม่ เพื่อให้เกิดการทำงานที่มีประสิทธิภาพและสนับสนุนการทำงานตามภารกิจของส่วนราชการและองค์กรอย่างสูงสุด
3.6  การวิเคราะห์ข้อมูลจากความคิดเห็นแบบ 360  องศา  เป็นการสอบถามความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือนำประเด็นต่าง ๆ อย่างเรื่องการบริหารงาน  งบประมาณ  คน  มาพิจารณาอย่างน้อยใน 3 ประเด็น  ดังนี้
3.6.1  เรื่องพื้นที่และการจัดโครงสร้างองค์กร   เนื่องจากการจัดโครงสร้างองค์กรและการแบ่งงานในพื้นที่นั้นจะมีผลต่อการกำหนดกรอบอัตรากำลังเป็นอย่างมาก  เช่น การกำหนดโครงสร้างที่มากเกินไปจะทำให้เกิดตำแหน่งงานขึ้นตามมาอีกไม่ว่าจะเป็นงานหัวหน้าฝ่าย  งานธุรการ  สารบรรณและบริหารทั่วไปในส่วนราชการนั้น   ซึ่งอาจมีความจำเป็นต้องทบทวนว่าการกำหนดโครงสร้างในปัจจุบันของแต่ละส่วนราชการนั้นมีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด
3.6.2  เรื่องการเกษียณอายุราชการ เนื่องจากหลานๆ ส่วนราชการในปัจจุบันมีผู้สูงอายุจำนวนมาก  ดังนั้นอาจต้องมีการพิจารณาถึงการเตรียมการเรื่องกรอบอัตรากำลังที่จะรองรับการเกษียณอายุของข้าราชการ  ทั้งนี้ ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้   การปรับตำแหน่งที่เหมาะสมขึ้นทดแทนตำแหน่งที่จะเกษียณอายุ ต่อไป
เป็นต้น
3.6.3  ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นการสอบถามจากเจ้าหน้าที่ภายในส่วนราชการ  และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับส่วนราชการนั้น ๆ ผ่านการส่งแบบสอบถามหรือการสัมภาษณ์ซึ่งมุมมองต่าง ๆ อาจทำให้การกำหนดกรอบอัตรากำลังเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น
3.7  การเปรียบเทียบกับกรอบอัตรากำลังขององค์กรอื่น ๆ กระบวนการนี้เป็นกระบวนการนำข้อมูลของอัตรากำลังในหน่วยงานที่มีลักษณะงานใกล้เคียงกัน  เช่นการเปรียบเทียบจำนวนกรอบอัตรากำลังของงานการเจ้าหน้าที่ในเทศบาล ก. และงานการเจ้าหน้าที่ในเทศบาล ข. ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบคล้ายๆ กัน   โดยสมมติฐานที่ว่าแนวโน้มของการใช้อัตรากำลังของแต่ละองค์กรในลักษณะงานและปริมาณงานแบบเดียวกันก็น่าจะมีจำนวน  และการกำหนดตำแหน่งคล้ายคลึงกันได้
3.8  ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแผนการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกคน  โดยต้องได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างน้อยปีละ 1  ครั้ง
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